                                       ____________________________________

                                         (наименование или Ф.И.О. продавца)

                                       адрес: ____________________________,

                                       телефон: _________, факс: _________,

                                       адрес эл. почты: ___________________

                                       от _________________________________

                                       (наименование или Ф.И.О. покупателя)

                                       адрес: ____________________________,

                                       телефон: _________, факс: _________,

                                       адрес эл. почты:____________________

                          Требование (претензия)

                     об отказе от исполнения договора

                   купли-продажи и о возврате уплаченной

                      за товар денежной суммы в связи

                         с существенным нарушением

                       требований к качеству товара

    "___"________ ____ г. между _________________________________________ и

                                   (наименование или Ф.И.О. покупателя)

_________________________________ был заключен Договор купли-продажи N ___,

(наименование или Ф.И.О. продавца)

по которому ___________________________ приобрел у ________________________

    (Ф.И.О. или наименование покупателя) (наименование или Ф.И.О. продавца)

_____________________________________ по цене ________ (__________) рублей,

    (наименование, количество товара)

в т.ч. НДС <1> ___%.

    Товар оплачен и получен ___________________________, что подтверждается

                       (наименование или Ф.И.О. покупателя)

__________________________________________________________________________.

    Однако после приобретения указанного  товара были выявлены существенные

нарушения требований к качеству товара, а именно: _________________________

              (указать неустранимые недостатки/недостатки, которые не могут

__________________________________________________________________________,

       быть устранены без несоразмерных расходов или затрат времени,

            или выявляются неоднократно, либо проявляются вновь

              после их устранения/другие подобные недостатки)

что подтверждается _______________________________________________________.

При заключении Договора от "___"________ ____ г. N ___ данные недостатки оговорены не были.

Согласно п. 1 ст. 469 Гражданского кодекса Российской Федерации продавец обязан передать покупателю товар, качество которого соответствует договору купли-продажи.

Согласно п. 2 ст. 469 Гражданского кодекса Российской Федерации при отсутствии в договоре купли-продажи условий о качестве товара продавец обязан передать покупателю товар, пригодный для целей, для которых товар такого рода обычно используется.

Если продавец при заключении договора был поставлен покупателем в известность о конкретных целях приобретения товара, продавец обязан передать покупателю товар, пригодный для использования в соответствии с этими целями.

Согласно абз. 2 п. 2 ст. 475 Гражданского кодекса Российской Федерации в случае существенного нарушения требований к качеству товара (обнаружения неустранимых недостатков, недостатков, которые не могут быть устранены без несоразмерных расходов или затрат времени, или выявляются неоднократно, либо проявляются вновь после их устранения, и других подобных недостатков) покупатель вправе отказаться от исполнения договора купли-продажи и потребовать возврата уплаченной за товар денежной суммы.

(Вариант дополнительно: Согласно абз. 6 п. 1 ст. 18 Закона Российской Федерации от 07.02.1992 N 2300-1 "О защите прав потребителей" потребитель в случае обнаружения в товаре недостатков, если они не были оговорены продавцом, вправе отказаться от исполнения договора купли-продажи и потребовать возврата уплаченной за товар суммы.)

    На    основании     вышеизложенного     и    руководствуясь    ст. 469,

абз. 2 п. 2  ст. 475  Гражданского  кодекса  Российской Федерации  (вариант

дополнительно: абз. 6 п. 1 ст. 18 Закона Российской Федерации от 07.02.1992

N 2300-1 "О защите прав потребителей"), ______________________ отказывается

                               (наименование или Ф.И.О. покупателя)

от исполнения  Договора купли-продажи от "____"_________ ____ г.  N _____ и

просит  в срок до "___"________ _____ г. возвратить уплаченную за указанный

товар денежную сумму в размере __________ (____________) рублей в следующем

порядке: _________________________________________________________________.

Приложение:

1. Копия Договора купли-продажи от "___"________ ____ г. N ___.

2. Документы, подтверждающие оплату товара.

3. Документы, подтверждающие существенное нарушение требований к качеству товара.

4. Доверенность представителя от "___"________ ____ г. N ___ (если требование подписывается представителем покупателя).

5. Иные документы, подтверждающие обстоятельства, на которых покупатель основывает свои требования.

    "___"________ ____ г.

    Покупатель (представитель):

    _________________/_______________________/

        (подпись)            (Ф.И.О.)

               (М.П. <2>)

--------------------------------

Информация для сведения:

<1> В соответствии со ст. 146 Налогового кодекса Российской Федерации объектом налогообложения по НДС являются следующие операции:

а) реализация товаров (работ, услуг) на территории Российской Федерации, а также передача имущественных прав;

б) передача на территории Российской Федерации товаров (выполнение работ, оказание услуг) для собственных нужд, расходы на которые не принимаются к вычету при исчислении налога на прибыль организаций;

в) выполнение строительно-монтажных работ для собственного потребления;

г) ввоз товаров на территорию Российской Федерации и иные территории, находящиеся под ее юрисдикцией.

Налогообложение производится по ставкам:

- 0% (п. 1 ст. 164 Налогового кодекса Российской Федерации);

- 10% (п. 2 ст. 164 Налогового кодекса Российской Федерации);

- 18% (п. 3 ст. 164 Налогового кодекса Российской Федерации).

Налогообложение не производится:

- по операциям, указанным в ст. 149 Налогового кодекса Российской Федерации;

- по операциям, указанным в п. 2 ст. 146 Налогового кодекса Российской Федерации.

Налогоплательщик оставляет за собой право применить льготу, предусмотренную п. 3 ст. 149 Налогового кодекса Российской Федерации, в порядке, предусмотренном п. 5 ст. 149 Налогового кодекса Российской Федерации, либо отказаться от нее.

<2> С 07.04.2015 хозяйственные общества не обязаны иметь печать (Федеральный закон от 06.04.2015 N 82-ФЗ "О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в части отмены обязательности печати хозяйственных обществ").

