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       технического контроля <1>
1. Общие положения

1.1. Начальник отдела технического контроля относится к категории руководителей.

1.2. На должность начальника отдела технического контроля принимается лицо:

1) имеющее высшее образование - специалитет, магистратура;

2) освоившее дополнительные профессиональные программы - программы повышения квалификации, программы профессиональной переподготовки по метрологии и стандартизации для получивших образование по специальностям машиностроительного профиля или дополнительные профессиональные программы - программы повышения квалификации, программы профессиональной переподготовки по машиностроению для получивших образование по специальностям в области метрологии, стандартизации, управления качеством;

3) имеющее опыт работы в должности специалиста по контролю качества кузнечного производства 6-го квалификационного уровня не менее пяти лет, в том числе не менее двух лет на руководящих должностях.

1.3. К работе, указанной в п. 1.2 настоящей инструкции, допускается лицо:

1) прошедшее обязательные предварительные (при поступлении на работу) и периодические медицинские осмотры (обследования), а также внеочередные медицинские осмотры (обследования) в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

2) прошедшее инструктаж по пожарной безопасности;

3) прошедшее инструктаж по охране труда на рабочем месте.

1.4. Начальник отдела технического контроля должен знать:

1) государственные и международные стандарты в области менеджмента качества;

2) нормативные правовые акты, регламентирующие вопросы качества изготавливаемых изделий;

3) систему государственного надзора, межведомственного и ведомственного контроля качества изготавливаемых изделий;

4) производственно-организационную структуру организации;

5) номенклатуру изготавливаемой в организации продукции;

6) требования к качеству изготавливаемой в организации продукции;

7) содержание технологических процессов, реализуемых в организации;

8) основы экономики, организации производства, труда и управления;

9) методы планирования производственной деятельности;

10) методы планирования управленческой деятельности;

11) нормативные правовые акты, регламентирующие вопросы делопроизводства;

12) правила и технологию проведения испытаний образцов и приемки изготавливаемой в организации продукции;

13) организацию учета, порядок и сроки составления отчетности о качестве изготавливаемой в организации продукции;

14) порядок и технологию проверки технического состояния технологического и вспомогательного оборудования, технологической оснастки в структурных подразделениях организации;

15) нормативные правовые акты, регламентирующие вопросы аттестации и сертификации продукции;

16) методы планирования, организации и контроля производственной и управленческой деятельности;

17) методы разрешения конфликтных ситуаций;

18) сортамент используемых в производстве материалов;

19) стандарты, технические условия на используемые материалы;

20) требования к качеству используемых в производстве материалов;

21) номенклатуру используемых в производстве заготовок и полуфабрикатов;

22) требования к качеству используемых в производстве заготовок и полуфабрикатов;

23) правила приемки материалов, заготовок и полуфабрикатов;

24) нормативные правовые акты, регламентирующие вопросы требований к материалам, заготовкам, полуфабрикатам и готовой продукции;

25) порядок предъявления рекламаций по качеству материалов, заготовок и полуфабрикатов;

26) порядок обработки претензий и рекламаций на изготавливаемую продукцию;

27) производственно-организационную структуру организации;

28) современные технологии управления персоналом;

29) трудовое законодательство Российской Федерации;

30) основы коммуникации в организации;

31) Правила внутреннего трудового распорядка;

32) требования охраны труда и правила пожарной безопасности;

    33) __________________________________________________________________.

                     (другие требования к необходимым знаниям)

1.5. Начальник отдела технического контроля должен уметь:

1) применять современные методы анализа производственной деятельности;

2) применять современные методы анализа управленческой деятельности;

3) разрабатывать технические задания на проектирование систем управления;

4) руководить процессом создания систем управления;

5) разрабатывать нормативно-технические документы;

6) разрабатывать организационно-управленческие документы;

7) оформлять производственно-техническую документацию в соответствии с действующими требованиями;

8) планировать производственно-управленческую деятельность;

9) организовывать производственно-управленческую деятельность;

10) руководить производственно-управленческой деятельностью;

11) контролировать, стимулировать и оценивать производственно-управленческую деятельность;

12) разрешать производственно-управленческие конфликты;

13) оформлять организационно-техническую документацию;

14) планировать производственную деятельность общезаводской службы;

15) контролировать, стимулировать и оценивать производственную деятельность;

16) распределять производственные задания между работниками в соответствии с уровнем их квалификации;

17) оценивать личностные и трудовые качества работников;

    18) __________________________________________________________________.

                             (другие навыки и умения)

    1.6.   Начальник  отдела  технического контроля  в  своей  деятельности

руководствуется:

    1) ___________________________________________________________________;

                     (наименование учредительного документа)

    2) Положением о ______________________________________________________;

                           (наименование структурного подразделения)

    3) настоящей должностной инструкцией;

    4) ___________________________________________________________________.

           (наименования локальных нормативных актов, регламентирующих

                         трудовые функции по должности)

    1.7. Начальник отдела технического контроля подчиняется непосредственно

__________________________________________________________________________.

                   (наименование должности руководителя)

    1.8. _________________________________________________________________.

                              (другие общие положения)

2. Трудовые функции

2.1. Управление качеством продукции в кузнечном производстве:

1) обеспечение функционирования системы управления качеством в организации;

2) организация работ по обеспечению качества продукции кузнечного производства;

3) организация работ с претензиями и рекламациями;

4) руководство службой контроля качества организации.

    2.2. _________________________________________________________________.

                                  (другие функции)

3. Должностные обязанности

3.1. Начальник отдела технического контроля исполняет следующие обязанности:

3.1.1. В рамках трудовой функции, указанной в пп. 1 п. 2.1 настоящей должностной инструкции:

1) проводит анализ производственной и управленческой деятельности организации;

2) разрабатывает техническое задание на проектирование систем управления качеством в организации;

3) осуществляет организацию и координацию работ по проектированию системы управления качеством в организации;

4) согласовывает систему управления качеством со всеми структурными подразделениями организации;

5) внедряет систему управления качеством в организацию;

6) осуществляет контроль функционирования системы управления качеством в организации.

3.1.2. В рамках трудовой функции, указанной в пп. 2 п. 2.1 настоящей должностной инструкции:

1) осуществляет организацию:

- контроля и испытаний образцов изготавливаемой продукции;

- сбора информации и статистических данных о качестве изготавливаемой продукции;

- контроля технологической дисциплины в структурных подразделениях организации;

- подготовки и проведения аттестации продукции;

- подготовки и проведения сертификации продукции;

- взаимодействия структурных подразделений организации по повышению качества изготавливаемой продукции;

2) осуществляет контроль выполнения планов:

- проверки технического состояния технологического и вспомогательного оборудования, технологической оснастки в структурных подразделениях организации;

- обновления изготавливаемой продукции;

- совершенствования производства, внедрения новой техники и технологии в структурных подразделениях организации;

3) осуществляет разрешение взаимных претензий структурных подразделений организации по вопросам качества изготавливаемой продукции;

4) осуществляет организацию обучения и повышения квалификации работников организации в области управления качеством.

3.1.3. В рамках трудовой функции, указанной в пп. 3 п. 2.1 настоящей должностной инструкции:

1) осуществляет организацию:

- работ по контролю поступающих от внешних поставщиков материалов, заготовок и полуфабрикатов;

- сбора информации и статистических данных о качестве поступающих от внешних поставщиков материалов, заготовок и полуфабрикатов;

- работ по проверке претензий и рекламаций к изготавливаемой продукции;

- сбора информации и статистических данных о претензиях и рекламациях к изготавливаемой продукции;

- работ по выявлению причин возникновения претензий и рекламаций к изготавливаемой продукции;

2) принимает решения о замене организаций - поставщиков материалов, заготовок и полуфабрикатов;

3) представляет интересы организации в отношениях с организациями-поставщиками;

4) принимает решения о приостановлении или прекращении выпуска продукции;

5) принимает решения об отзыве выпущенной продукции от потребителей;

6) представляет интересы организации в отношениях с организациями - потребителями изготавливаемой продукции.

3.1.4. В рамках трудовой функции, указанной в пп. 4 п. 2.1 настоящей должностной инструкции:

1) планирует деятельность службы контроля качества;

2) разрабатывает общезаводские планы работ по повышению качества изготавливаемой продукции;

3) координирует деятельность структурных подразделений службы контроля качества;

4) осуществляет контроль и оценку деятельности структурных подразделений службы контроля качества;

5) осуществляет организацию и проведение производственных совещаний;

6) осуществляет подбор и расстановку кадров службы контроля качества;

7) оценивает деятельность работников в соответствии с их должностными обязанностями;

8) разрабатывает график аттестации работников;

9) разрабатывает график повышения квалификации работников;

10) осуществляет контроль и обеспечение соблюдения дисциплины труда и внутреннего трудового распорядка в службе контроля качества;

11) осуществляет подготовку отчетов о состоянии обеспечения качества в организации.

3.1.5. В рамках выполнения своих трудовых функций исполняет поручения своего непосредственного руководителя.

    3.1.6. _______________________________________________________________.

                                 (другие обязанности)

3.2. В рамках выполнения своих трудовых функций начальник отдела технического контроля:

1) выполняет трудовые действия, объектом которых являются машиностроительные организации с доминирующим кузнечным производством;

2) осуществляет деятельность, направленную на решение задач технологического и методического характера, предполагающих многообразие способов решения;

3) осуществляет деятельность, предполагающую постановку целей собственной работы и подчиненных работников.

    3.3. _________________________________________________________________.

                   (другие положения о должностных обязанностях)

4. Права

Начальник отдела технического контроля имеет право:

4.1. Знакомиться с проектами решений директора организации, касающихся деятельности отдела технического контроля.

4.2. Подписывать и визировать документы в пределах своей компетенции.

4.3. Инициировать и проводить совещания по производственно-хозяйственным и финансово-экономическим вопросам.

4.4. Запрашивать и получать от структурных подразделений необходимую информацию, документы.

4.5. Проводить проверки качества и своевременности исполнения поручений.

4.6. Требовать прекращения (приостановления) работ (в случае нарушений, несоблюдения установленных требований и т.д.), соблюдения установленных норм, правил, инструкций; давать указания по исправлению недостатков и устранению нарушений.

4.7. Вносить на рассмотрение руководства организации представления о приеме, перемещении и увольнении работников, о поощрении отличившихся работников и о применении дисциплинарных взысканий к работникам, нарушающим трудовую и производственную дисциплину.

4.8. Требовать от руководства организации оказания содействия в исполнении своих должностных обязанностей и прав.

    4.9. _________________________________________________________________.

                              (другие права)

5. Ответственность

5.1. Начальник отдела технического контроля привлекается к ответственности:

- за ненадлежащее исполнение или неисполнение своих должностных обязанностей, предусмотренных настоящей должностной инструкцией, - в порядке, установленном действующим трудовым законодательством Российской Федерации, законодательством о бухгалтерском учете;

- правонарушения и преступления, совершенные в процессе своей деятельности, - в порядке, установленном действующим административным, уголовным и гражданским законодательством Российской Федерации;

- причинение ущерба организации - в порядке, установленном действующим трудовым законодательством Российской Федерации.

    5.2. _________________________________________________________________.

                       (другие положения об ответственности)

                        6. Заключительные положения

    6.1.   Настоящая   должностная   инструкция   разработана   на   основе

Профессионального стандарта "Специалист  по  контролю  качества  кузнечного

производства",  утвержденного  Приказом  Министерства  труда  и  социальной

защиты Российской Федерации от 27.07.2015 N 517н, с учетом ________________

__________________________________________________________________________.

            (реквизиты локальных нормативных актов организации)

    6.2.  Ознакомление   работника  с   настоящей  должностной  инструкцией

осуществляется при приеме на работу (до подписания трудового договора).

    Факт  ознакомления  работника  с  настоящей   должностной   инструкцией

подтверждается ___________________________________________________________.

                  (подписью в листе ознакомления, являющемся неотъемлемой

                    частью настоящей инструкции (в журнале ознакомления

                  с должностными инструкциями); в экземпляре должностной

                   инструкции, хранящемся у работодателя; иным способом)

    6.3. _________________________________________________________________.

                         (другие заключительные положения)

--------------------------------

Информация для сведения:

<1> В соответствии с Профессиональным стандартом "Специалист по контролю качества кузнечного производства", утвержденным Приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 27.07.2015 N 517н, иное возможное наименование должности - "начальник отдела качества", "начальник отдела качества продукции", "начальник управления качества", "начальник управления качества продукции", "заместитель директора по качеству".

