                               ____________________________________________

                                 (наименование или Ф.И.О. автоперевозчика)

                               адрес: _____________________________________

                               от _________________________________________

                                 (наименование или Ф.И.О. грузополучателя)

                               адрес: ____________________________________,

                               телефон: _______________, факс: ___________,

                               адрес электронной почты: ___________________

                          Требование (претензия)

                 о возмещении стоимости недостающего груза

    По товарно-транспортной накладной N ________ от "___"__________ ____ г.

__________________________________________________ принял_ для перевозки от

          (наименование автоперевозчика)

_______________________________ в адрес ___________________________________

(наименование грузоотправителя)

(грузополучателя) груз _______________________________________ в количестве

                                (наименование груза)

________ мест весом ________________ на сумму ______ (____________) рублей.

    При  приемке  доставленного  груза  комиссия в количестве _ человек под

председательством ____________________________________ установила недостачу

                              (Ф.И.О.)

______________________________________________ в количестве __________ мест

      (наименование недостающего груза)

весом __________________, что удостоверяется записью в товарно-транспортной

накладной,   заверенной   шофером   -   представителем   Автоперевозчика  и

Грузополучателем, а также Актом N _______ от "___"____________ ______ г. об

установленном    расхождении    по    количеству    груза    при    приемке

товарно-материальных   ценностей,  который  был  направлен  Автоперевозчику

"___"________ ____ г.

Стоимость недостающего груза, согласно прилагаемому расчету, составляет _________ (___________) рублей, итого с учетом налогов - _____________ (_____________) рублей.

По договору перевозки груза перевозчик обязуется доставить вверенный ему отправителем груз в пункт назначения и выдать его управомоченному на получение груза лицу (получателю), а отправитель обязуется уплатить за перевозку груза установленную плату (п. 1 ст. 785 Гражданского кодекса Российской Федерации).

На основании ст. 309 Гражданского кодекса Российской Федерации обязательства должны исполняться надлежащим образом в соответствии с условиями обязательства и требованиями закона, иных правовых актов, а при отсутствии таких условий и требований - в соответствии с обычаями или иными обычно предъявляемыми требованиями.

В соответствии с п. 3 ст. 401 Гражданского кодекса Российской Федерации, если иное не предусмотрено законом или договором, лицо, не исполнившее или ненадлежащим образом исполнившее обязательство при осуществлении предпринимательской деятельности, несет ответственность, если не докажет, что надлежащее исполнение оказалось невозможным вследствие непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и не предотвратимых при данных условиях обстоятельств.

Исходя из п. 1 ст. 793 Гражданского кодекса Российской Федерации в случае неисполнения либо ненадлежащего исполнения обязательств по перевозке стороны несут ответственность, установленную Гражданским кодексом Российской Федерации, транспортными уставами и кодексами, а также соглашением сторон.

В соответствии с п. 1 ст. 796 Гражданского кодекса Российской Федерации перевозчик несет ответственность за несохранность груза или багажа, происшедшую после принятия его к перевозке и до выдачи грузополучателю, управомоченному им лицу или лицу, управомоченному на получение багажа, если не докажет, что утрата, недостача или повреждение (порча) груза или багажа произошли вследствие обстоятельств, которые перевозчик не мог предотвратить и устранение которых от него не зависело. Ущерб, причиненный при перевозке груза или багажа в случае утраты или недостачи груза или багажа, возмещается перевозчиком в размере стоимости утраченного или недостающего груза или багажа (абз. 2 п. 2 ст. 796 Гражданского кодекса Российской Федерации).

Как указано в ч. 6 ст. 34 Федерального закона от 08.11.2007 N 259-ФЗ "Устав автомобильного транспорта и городского наземного электрического транспорта", перевозчик несет ответственность за сохранность багажа с момента принятия его для перевозки и до момента выдачи его лицу, управомоченному на получение багажа, если не докажет, что утрата, недостача или повреждение (порча) багажа произошли вследствие обстоятельств, которые перевозчик не мог предотвратить или устранить по независящим от него причинам. Перевозчик возмещает ущерб, причиненный при перевозке груза, багажа, в размере стоимости утраченных или недостающих груза, багажа в случае утраты или недостачи груза, багажа (п. 1 ч. 7 ст. 34 Федерального закона от 08.11.2007 N 259-ФЗ "Устав автомобильного транспорта и городского наземного электрического транспорта").

Согласно п. 1 ст. 797 Гражданского кодекса Российской Федерации до предъявления к перевозчику иска, вытекающего из перевозки груза, обязательно предъявление ему претензии в порядке, предусмотренном соответствующим транспортным уставом или кодексом.

В силу ч. 1, 2 ст. 39 Федерального закона от 08.11.2007 N 259-ФЗ "Устав автомобильного транспорта и городского наземного электрического транспорта" до предъявления к перевозчикам, фрахтовщикам исков, вытекающих из договоров перевозок пассажиров или договоров фрахтования, к таким лицам могут быть предъявлены претензии. До предъявления к перевозчикам исков, вытекающих из договоров перевозок грузов, к таким лицам в обязательном порядке предъявляются претензии.

    На  основании  изложенного  и  в соответствии со ст. 309, п. 3 ст. 401,

п.   1   ст.  785,  п.  1 ст. 793, п. 1 и абз. 2 п. 2 ст. 796, п. 1 ст. 797
Гражданского кодекса Российской Федерации, а также ч. 6 и п. 1 ч. 7 ст. 34,

ч. 1 и 2 ст. 39   Федерального   закона  от   08.11.2007  N  259-ФЗ "Устава

автомобильного транспорта и городского наземного электрического транспорта"

грузополучатель  просит  в течение 30 дней с момента предъявления претензии

перечислить стоимость недостающего груза в сумме _____ (________) рублей на

расчетный счет грузополучателя N _______ в ________________________________

                                                (наименование банка)

г. ______________________.

В случае отказа или частичного отказа Автоперевозчика удовлетворить настоящее требование (претензию) либо неполучения от Автоперевозчика ответа в тридцатидневный срок Грузополучатель обратится в суд с исковым заявлением для защиты своих законных прав и интересов.

Приложение:

1. Товарно-транспортная накладная (подлинник) N __________.

2. Платежное требование-счет грузоотправителя N __________.

3. Доказательства оплаты требования-счета.

4. Акт N ________ от "___"________ ____ г. об установленном расхождении по количеству груза при приемке товарно-материальных ценностей.

5. Расчет требования (претензии).

6. Доверенность представителя от "__"___________ ____ г. N ______ (если требование (претензия) подписывается представителем Грузополучателя).

7. Иные документы, подтверждающие обстоятельства, на которых Грузополучатель основывает свои требования.

    Грузополучатель (представитель):

    ___________/_______________/

     (подпись)     (Ф.И.О.)

          (М.П. <1>)

--------------------------------

Информация для сведения:

<1> С 07.04.2015 хозяйственные общества не обязаны иметь печать (Федеральный закон от 06.04.2015 N 82-ФЗ "О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в части отмены обязательности печати хозяйственных обществ").

