                                       ___________________________________,

                                         (наименование или Ф.И.О. продавца)

                                       адрес:_____________________________,

                                       телефон:___________, факс:_________,

                                       адрес эл. почты:___________________,

                                       от:________________________________,

                                       (наименование или Ф.И.О. покупателя)

                                       адрес:_____________________________,

                                       телефон:___________, факс:_________,

                                       адрес эл. почты:____________________

ПРЕТЕНЗИЯ

к комплектации товара

(требование - доукомплектование товара)

"__"_________ ____ г. между ___________ (Покупатель) и _________ (Продавец) был заключен Договор купли-продажи _________ N ____. В соответствии с п. __ Договора Продавец обязался передать Покупателю товар в комплекте, а именно вместе с ___________ (например, блоком питания, аккумуляторной батареей и т.д.).

Однако при получении товара Покупателем было обнаружено, что ___________ отсутствует, о чем представителем Покупателя сделана отметка в товарной накладной N ____ от "__"_______ ____ г.

Стоимость товара была оплачена Покупателем в полном размере, что подтверждается ___________________.

В соответствии с абз. 3 п. 1 ст. 480 Гражданского кодекса Российской Федерации в случае передачи некомплектного товара покупатель вправе потребовать от продавца доукомплектования товара в разумный срок.

На основании вышеизложенного, руководствуясь абз. 3 п. 1 ст. 480 Гражданского кодекса Российской Федерации, Покупатель требует доукомплектовать товар ______________ в срок до "__"__________ _____ г.

В противном случае Покупатель будет вынужден отказаться от исполнения Договора купли-продажи и потребовать возврата уплаченной денежной суммы.

Прилагаемые документы:

1. Копия товарно-транспортной накладной N ____ от "__"_________ ____ г. с отметкой о некомплектности товара.

2. Документ, подтверждающий оплату товара.

3. Доверенность представителя от "___" __________ ____ N ___ (если претензия подписывается представителем Покупателя).

4. Иные документы, подтверждающие обстоятельства, на которых Покупатель основывает свои требования.

"___"_________ _____ г.

    Покупатель (представитель):

    ______________/______________________/

      (подпись)         (Ф.И.О.)

                М.П. <1>
--------------------------------

Информация для сведения:

<1> С 07.04.2015 хозяйственные общества не обязаны иметь печать (Федеральный закон от 06.04.2015 N 82-ФЗ "О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в части отмены обязательности печати хозяйственных обществ").

